COMMUNIQUE CANADAGAP* COMMUNIQUE

Destinataires : Intervenants de CanadaGAP
Date: Le 22 février 2024
Objet : Mise a jour des organismes de certification et disponibilité des auditeurs

Disponibilité des fournisseurs de services d’audit

Les audits et la certification de CanadaGAP sont disponibles auprés d’un certain nombre de fournisseurs
de services (organismes de certification).

Les participants au programme peuvent choisir parmi I'un des cinq fournisseurs de services suivants
pour réaliser leur audit CanadaGAP :

BN & CONTROLUNION

Bureau de normalisation

du Québec
BNQ Control Union
MSVS NSF Canada Ag TSLC

Pour les participants au programme qui fournissent Costco, nous sommes heureux de confirmer que
tous les cing organismes de certification sont approuvés par Costco Canada et Costco US pour vérifier
leurs fournisseurs par rapport a 'addenda Costco en conjonction avec les audits CanadaGAP pour la
saison 2024. Veuillez contacter votre organisme de certification pour plus d’information.

Nous souhaitons rappeler aux participants au programme CanadaGAP qui sont actuellement
certifiés par dicentra qu’il ne fournit plus de services d’audits pour CanadaGAP en 2024. Les
participants au programme dont la derniére certification a été délivrée par dicentra doivent transférer a un
autre fournisseur de services pour votre audit cette année. Veuillez communiquer avec le bureau de
CanadaGAP si vous avez besoin d’aide pour transférer votre dossier.

Etant donné que les organismes de certification de Canada GAP proposent différents services dont les
frais peuvent varier, nous vous recommandons de communiquer avec eux pour obtenir plus de détails sur
leurs offres. Voici certaines questions utiles a adresser a chaque organisme :

¢ Dans quelles provinces ou régions offre-t-il ces services? Est-ce qu’un auditeur se trouve
dans votre région?
e Des services d’audit sont-ils disponibles pour la portée de vos opérations?

CanadaGAP® est un programme qui a été élaboré au Canada en vue de promouvoir les bonnes
pratiques agricoles (BPA ou « GAPs » ) parmi les fournisseurs de fruits et de légumes.
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https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/bnq/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/control-union/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/msvs/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/nsf-canada-ag/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/tslc/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/bnq/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/control-union/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/dicentra/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/nsf-canada-ag/
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/tslc/

o Sil'auditeur doit venir d’'une autre région, combien I'organisme de certification vous
facturera-t-il le déplacement et les dépenses connexes?

e Sivotre audit coincide avec ceux d’autres entreprises de votre région, est-il possible de
partager les frais de déplacement de I'auditeur?

e Quel est le colt de I'audit lui-méme? Est-il facturé a I'heure, a la demi-journée ou a la
journée?

e Existe-t-il d’autres frais, par exemple, si I'audit dure plus longtemps que prévu ou pour le
suivi des mesures correctives?

e Des frais d’'administration sont-ils facturés pour la délivrance du certificat?

e Quelle est la procédure de communication? Est-ce que I'auditeur communiquera par
courriel ou par téléphone?

e Le rapport d’audit et le certificat seront-ils envoyés par courriel ou par la poste? Indiquez
clairement vos préférences.

e Est-ce que I'organisme de certification propose des avantages qui le distinguent de ses
concurrents?

e Offre-t-il des rabais? Fournit-il des services supplémentaires?

Recherche de nouveaux auditeurs pour le programme CanadaGAP

Les auditeurs du programme CanadaGAP travaillent directement avec les organismes de certification
autorisés. Certains auditeurs sont des employés de I'organisme de certification, alors que d’autres
travaillent comme agents contractuels. Dans beaucoup de cas, les auditeurs travaillent avec plus d’'un
organisme de certification.

** Besoin urgent d’auditeurs **

Tous les fournisseurs de services d’audit et de certification pour le programme CanadaGAP recherchent
activement de nouveaux auditeurs. Si une personne gque vous connaissez ou vous-méme aimeriez
obtenir la qualification pour une poste d’auditeur dans le cadre du programme CanadaGAP,
communiquez avec CanadaGAP ou I'organisme de certification de votre choix.

Pour plus d’informations :

e Vous trouverez ici les coordonnées de chaque organisme de certification :
https://www.canadagap.ca/fr/certification/certification-bodies/

e Vous trouverez ici les détails sur les exigences de qualification pour un poste d’auditeur dans le cadre
du programme CanadaGAP : https://www.canadagap.ca/uploads/348/auditors/18984/canadagap-
auditor-requirements-2023-fr.pdf

e Ladirectrice générale de CanadaGAP, Heather Gale, participera a 'Expo-congrés de I’Association
canadienne de la distribution de fruits et Iégumes (ACDFL) a Vancouver, en Colombie-Britannique, le
24 et 25 avril 2024. Visitez-la au kiosque 252 pour poser toutes vos questions en personne!

Questions pour le programme CanadaGAP? Merci de nous contacter a info@canadagap.ca ou 613-829-
4711.
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